
ІD-картка – документ, що посвідчує особу

Коли видається?

Документ, що посвідчує особу у вигляді ІD-картки видається особі у разі:
досягнення 14 річного віку;
втрати/викрадення/зіпсування паспорту;
закінчення терміну дії попередньої ІD-картки;
зміни відомостей про особу;
виявлення помилки в інформації;
присвоєння РНОКПП або повідомлення про відмову від його прийняття;
взамін паспорта зразка 1994 року.

Строк ІD-картки?

 4 роки для осіб віком від 14 до 18 років;
10 років для осіб від 18 років і старше.

Як оформити?

Пунктом  20  Порядку  оформлення,  видачі,  обміну,  пересилання,  вилучення,
повернення  державі,  знищення  паспорта  громадянина  України,  затвердженого
постановою КМУ 25.03.2015 №302, визначено, що документи для оформлення (у тому
числі замість втраченого або викраденого), обміну паспорта подаються особою або її
законним  представником/уповноваженою  територіальному  підрозділу  Державної
міграційної служби України, або Центру надання адміністративних послуг  за місцем
знаходження  особи. 

Вартість послуги?

Для  громадян,  які  досягли  14-річного  віку,  та  отримують  паспорт  громадянина
України  вперше  -  адміністративна  послуга  з  оформлення  паспорта  громадянина
України у формі картки надається безоплатно.

У  всіх  інших  випадках  стягується  адміністративний  збір,  розмір  якого  можна
дізнатися  за  посиланням  https://dmsu.gov.ua/poslugi/pasport-gromadyanina-ukrajni/id-
oformlennya-pasporta-gromadyanina-ukrajni-u-formi-kartki-u-razi-obminu-pasporta-zamist-
vtrachenogo-abo-vikradenogo.html .

Для отримання консультацій з питань оформлення ІD-картки можна звернутись до
Державної міграційної служби України за контактами розміщеними на офіційному веб-
сайті (https://dmsu.gov.ua/hotlines.html). 

Які документи посвідчують особу, поки оформлюється ID-картка? 
Закордонний паспорт.
Водійське посвідчення.
Цифрові документи в мобільному застосунку «Дія»
«ЄДокумент».
Свідоцтво про народження (для осіб які отримують паспорт вперше).

Інформація підготовлена станом на листопад 2023 року
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